
ИНФОРМАЦИЯ 
О ФИНАНСОВОМ УПОЛНОМОЧЕННОМ 

 
 

В соответствии с Федеральным законом № 123-ФЗ от 04.06.2018 г. 

«Об уполномоченном по правам потребителей финансовых услуг» с 

01.01.2020 г. потребители финансовых услуг, оказываемых 

микрофинансовыми организациями, имеющие требования 

имущественного характера к микрофинансовым организациям, вправе 

направить обращение в адрес финансового уполномоченного. 

Официальный сайт финансового уполномоченного в сети 

«Интернет»: https://finombudsman.ru 

Местонахождение и почтовый адрес финансового 

уполномоченного: 119017, г. Москва, Старомонетный пер., дом 3. 

Номера телефонов службы обеспечения деятельности финансового 

уполномоченного: 8 (800)200-00-10 (бесплатный звонок по России). 


